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APO4 - Relation d'aide professionnelle (personnes agées)

OBJECTIFS

Perfectionnement des professionnels de I'aide & domicile, intervenant le plus souvent
aupres de personnes dgées dépendantes.
Résultats attendus:

Moins d'appréhension pour les interventions aupres des Personnes dépendantes
Des attitudes professionnelles adaptées tant pour les usagers que pour leur
enfourage.

ELEMENTS DE CONTENU

Les stagiaires seront sensibilisés aux notions, principes et techniques de la relation
d'aide, de l'accueil (savoir se faire accueillir), de I'écoute et de 'accompagnement. lls
seront donc amenés 4 ;

repérer les enjeux et difficultés de la «relation aidanten telle qu'elle est formulée
dans leur pratique professionnelle d'intervenant & domicile vis-a-vis des
personnes dgées/handicapées dépendantes

analyser quelgues situations de la vie professionnelle qui mobilisent une relation
d'aide (sur la base de mises en situation)

poser une grille de lecture des situations, le cadre et les limites de l'intervention
professionnelle

prendre conscience de la dimension affective et de l'implication personnelle de
ce type d'intervention,

réfléchir aux attitudes et comportements & adopter, aux modes de réaction
dans les phases conflictuelles et critiques de la relation

METHODE PEDAGOGIQUE ET MOYENS

Un positionnement initial permettra d'adapter les apports en fonction du niveau
du groupe.

Les méthodes actives seront privilégiées (mise en situation).

Dans tous les cas il sera fait appel aux vécus et aux expériences professionnelles
des stagiaires.

Les apports théoriques seront formulés de facon & étre intégrés par tous

Les supports pédagogiques remis aux stagiaires constitueront un dossier
susceptible d'étre utilisé comme outil de référence en situation professionnelle
Mise a disposition des stagiaires des auxiliaires pédagogiques usuels a savoir :
moyens de reprographie, vidéo projecteur, paper board.

EN FIN DE FORMATION

Evaluation & chaud par les stagiaires.
Remise d'une attestation de fin de formation.
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Répondre
professionnellement &
une demande sociale
de plus en plus souvent
exprimée.

DUREE
2 jours
CALENDRIER
Nous consulter

LIEU
A convenir
PUBLIC
Professionnels de I'aide a
domicile, intervenant le
plus souvent auprés de
personnes dgées
dépendantes
PREREQUIS
Expériences dans les
activités liées a I'aide a
domicile des personnes
dgées dépendantes
ANIMATEURS
Formateurs qualifiés issus
de la FPH avec expertise
du sujet dans le milieu
professionnel
EFFECTIF
8 & 10 participants
Pour une commande de
groupe de 8 participants
minimum, nous contacter.
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